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RESUMO: Descreve a Biblioteca ‘Domiciliar, criada em 1990, no Distrito
Federal, como uma atividade de Extensdo da Biblioteca Publica de Brasilia.
Foi implantada através do Programa Mala do L'i}ro, com o objetivo de
possibilitar a melhoria da qualidade de vida do individuo e o exercicio da
cidadania, democratizando o acesso a informagdo, a leitura e ao livro. Dispde
de material complementar detalhado, para quem se interessar em implantar

Bibliotecas Domiciliares em comunidade carente ou zona rural.

1 INTRODUCAO

A Biblioteca Domiciliar, criada a partir da necessidade de atender a demanda de
informagdo das comunidades carentes no Distrito Federal, configura-se como um Servigo
de extensdo para Bibliotecas Publicas, destinada a atender ao adulto, ao jovem e a
crianca. Reflete a busca da biblioteca em cumprir sua fungdo sociocultural como
instituigdo democratica de educagdo, cultura, informagao e lazer, saindo dos limites do
seu espago fisico, ampliando horizontes, rompendo barreiras muitas vezes com ousadia,
mas sempre com determinagdo e persisténcia, em uma prospecgao voltada para o futuro.

Quando estavamos a frente da Coordenadoria do Programa de Bibliotecas da
Secretaria de Cultura do Distrito Federal, identificamos uma situagdo peculiar a partir de
um processo de explosio demografica na cidade satélite de Samambaia. A vontade de

realizar, naquela comunidade, um trabalho cultural, compativel com as necessidades



locais, tornava-se dificil pelas condigdes inerentes a uma cidade recém-criada, com
crescimento vertiginoso, comportando uma populagdo superior ao desenvolvimento
urbanistico, social e de infra-estrutura. Entretanto urgia encontrar um novo caminho.

De acordo com a equipe que elaborou o projeto Biblioteca Aberta - BIBA (1994) “as
estatisticas sobre a realidade brasileira pedem que nos, cidaddos, descruzemos os
bragos . E preciso comegar a investir na capacidade de criar solu¢des”. No Distrito
Federal literalmente descruzamos os bragos, criamos solugdes, integramos a pratica
tradicional a realidade local e inovamos, utilizando residéncias como ‘sede de
minibibliotecas. Explorando a imaginagdo criadora e estudando formas ja adotadas,
adaptamos os servigos convencionais de informagdo e vivenciamos uma experiéncia
inovadora. Criamos assim, em 1990, a BIBLIOTECA DOMICILIAR, que surgiu como
alternativa para superar as dificuldades com as quais nos defrontavamos a cada instante.
Colocamos em pratica a teoria, - O LIVRO em busca do LEITOR.

Conforme Freitas (1994) “ para dar apoio bibliogrdfico ao desenvolvimento das
atividades e programas educativos voltados para o homem do campo e de sua familia,
a biblioteca criou um mecanismo de disseminagdo da informagdo, o qual se
convencionou de chamar: carro-biblioteca, biblioteca volante, caminhdo biblioteca ,
biblioteca ambulante, caixa-estante, biblionibus, biblioteca itinerante, entre outros”.

Conheciamos, pois, inimeras experiéncias de servigos de extensdo bibliotecaria e os
mais variados meios de atendimento: Onibus, kombi, barcos, utilizando caixas, caixas-
estantes etc. Estes servigos, com caracteristicas especificas, atuam sempre em pragas,
ruas, hospitais, presidios, instituigdes, paroquias etc., atendendo a usuarios que, por
razdes diversas, ndo podem frequentar bibliotecas.

Ao levantar o referencial teorico para este documento fizemos uma pesquisa sobre
servigos de extensdo, atendimento a comunidade, programas de incentivo a leitura e
informagdo comunitaria, entre outros assuntos. Porém, somente sete anos apos a

Biblioteca Domiciliar ja estar em funcionamento, encontramos, pela primeira vez,



referéncia a iniciativas semelhantes, ou seja, bibliotecas acolhidas por particulares, onde
se recebiam criangas de um modo quase familiar (Patte, 1988).

Observamos que essas experiéncias tém pontos em comum com a Biblioteca
Domiciliar, pois ocorrem fora da instituigdo e seus usuarios ndo se comportam como
simples consumidores, mas sim como participantes ativos que, consequentemente, fazem
o livro sair da biblioteca de maneira mais eficaz. Identificamos porém diferengas
fundamentais: sio dirigidas unicamente para criangas, ndo estabelecem nenhuma
formalidade, ndo pressupdem organiza¢do, o acervo € essencialmente infantil e podem
ser consideradas como pequenas realizagdes familiares, voltadas estritamente para leitura
e entretenimento infantil. Localizamos referéncias a essas iniciativas na Inglaterra,
Estados Unidos e Franga.

Anteriormente conheciamos apenas noticias de uma bibliotecaria na Franga, que
levava livros a comunidade em cestas ( informagdo verbal ). Identificamos agora que esse
trabalho era realizado no suburbio parisiense, em Clamart, em plena rua, onde a
bibliotecaria acomodava nas muretas cestas de padeiro cheias de livros e atendia ao
publico infantil(ibidem). Foi esta iniciativa, no entanto, que nos inspirou na idealizagao e
criagdo da Biblioteca Domiciliar.

A exemplo dos servigos citados por Freitas (1994), a Biblioteca Domiciliar também
atende aos principios basicos exigidos a uma atividade extensionista, apresentando
porém uma peculiaridade que a distingue, tornando-a inovadora: ser alocada em
residéncias de agentes voluntarios.

Levar informagdo diretamente a célula basica da comunidade - a familia - e esta a
vizinhanga é sua principal caracteristica, aquela que norteia sua linha de atuagdo.

A Biblioteca Domiciliar destaca-se ainda por oferecer acervo diversificado,
atendimento por agentes voluntarios e privilegiar a populagio menos favorecida da
periferia e da zona rural.

E a Biblioteca Publica democratizando o LIVRO, levando-o por diferentes meios a

diferentes lugares.



2 DESCRICAO

A Biblioteca Domiciliar ¢ um servi¢o de extensdo com atividades semelhantes as dos
servigos tradicionais, embora o modelo exija ajustes e adaptagGes para atender suas
peculiaridades. Atua em uma perspectiva proativa perante a comunidade, assumindo uma
postura provocadora de demandas.

Segundo a professora Cléa Pimentel (1982) todo trabalho de extensdo da biblioteca
publica deve ter as seguintes caracteristicas: “ser baseado na realidade local; estar
voltado para as necessidades da comunidade; ser permanente ¢ [flexivel; ser
educacional, continuo e evolutivo; ser cooperativo; possibilitar a avaliagdo dos
resultados alcangados.”

A Biblioteca Domiciliar, tal como foi projetada, atende ao recomendado. Surgiu da
necessidade de levar informagio a comunidade carente, sendo um trabalho
essencialmente cooperativo. Acreditando que a educagdo informal, sem curriculos, notas
e certificados também pode aprimorar o individuo, despertar aptiddes e habilidades,
procuramos oferecer ao usuario oportunidade de se instruir, se informar e ter opgao de
lazer. A Biblioteca Domiciliar foi se configurando a partir da sua implantagdo, sendo
flexivel para se adaptar a cada realidade e sua evolugdo foi uma consequéncia natural da
aceitagdo e envolvimento com o meio social. As sucessivas avaliagdes proporcionaram
uma crescente adequagio e uma gradativa melhoria na execugdo dos trabalhos.

Na fase inicial procuramos ouvir profissionais de diversas areas, além de membros da
comunidade e usuarios da biblioteca, em uma agdo interativa e informal que
posteriormente conduziu ao amadurecimento da proposta.

Ap6s a identificagdo da demanda, seguiu-se o periodo de conscientizagdo, idealizagdo
e elaboragdo do planejamento. A participagdo e colaboragdo da nossa equipe de trabalho
foi de fundamental importincia em todas as fases de implantagdo da Biblioteca
Domiciliar. Utilizamos os recursos existentes a época, ou seja, uma cesta de palha, livros

doados pela comunidade, através da Biblioteca Publica de Brasilia (o que passa a ser



informacionais oferecidos, independente de idade, sexo, religido, cor, nacionalidade,

situagdo social, nivel de instrugdo e ideologia politica.

2.2 Agente Voluntirio do Livro: selecionado entre integrantes da comunidade
comprometidos com o fazer cultural. De sua atuagdo voluntaria e eficiente depende,

em grande parte, o sucesso do empreendimento.

2.3 Residéncia sede: local oferecido, espontaneamente, pelo agente voluntario do
livro, para instalagdo da Biblioteca Domiciliar e atendimento a vizinhanga. Entendemos
que comunidade difere de vizinhanga na medida em que nesta nao ha sentimento de co-
participagdo e sociedade. A perspectiva € transformar cada vizinho da residéncia sede
em usuario da Biblioteca Domiciliar, participe de um bem comum, logo, integrante da

comunidade.

2.4 Acervo: todas as unidade possuem o mesmo tipo de acervo, variando apenas 0s
titulos, 0 que propicia estabelecer um processo rotativo de acordo com os pedidos da
comunidade, dando, a qualquer usuario, a oportunidade de usufruir desse acervo em sua
totalidade.

O acervo é constituido basicamente dos seguintes documentos:

- livros;

- pastas com amostras, receitas, dicas etc;

- pastas com material para pesquisa,

- envelopes com ilustragoes;

- pastas com informagéo comunitaria;

- acervo artistico;

- brinquedoteca.



patrimdnio da comunidade, por ser de uso comum) e partimos para uma agdo imediata
de aplicagdo de um modelo experimental.

A Biblioteca Domiciliar esta fundamentada em quatro pressupostos basicos:

- usuario;

- agente voluntario do livro;

- residéncia sede.

- acervo;

2.1 Usuario - O bibliotecario Domingo Buonocore, em seu Diccionario de
bibliotecologia, estabelece uma convincente diferenga entre usuario e leitor. Este
somente se utiliza do livro, e aquele, além da leitura , aproveita os demais servigos
que a biblioteca possa oferecer.

A escolha do termo usuario foi consciente, pois a nossa proposta ¢ oferecer também
outros servigos, embora dé énfase a leitura como elemento fundamental na formagdo do
homem e no desenvolvimento social, econdmico e cultural de um pais.

Pretendemos que a Biblioteca Domiciliar atenda ao usuario que a procure, transforme
o ndo-leitor em leitor e conquiste o usuario potencial, em um verdadeiro jogo de sedugdo
que a Biblioteca Publica e seus servigos de extensdo podem e devem explorar.

O autor nigeriano AINA (1984) defende uma classificagdo do publico ndo usuario e
um dos segmentos que apresenta pode ser comparado a faixa da populagdo contemplada
pela Biblioteca Domiciliar, ou seja, o “ ndo usuario sub-privilegiado, aquele ao qual os
servigos de informagdo sdo negados, ou porque eles ndo lhes sdo acessiveis ou porque
ele ndo tem instrugdo suficiente para dele se utilizar ou se beneficiar” (apud Dumont,
1994).

A Biblioteca Domiciliar deve ser um elo entre a biblioteca e o usuario,
sensibilizando-o a vencer os obstaculos e frequentar a biblioteca publica local.

Consideramos usuarios da Biblioteca Domiciliar todos aqueles que moram na

vizinhanga da residéncia-sede e manifestem interesse em usufruir dos recursos



2.4.1 Livros: Segundo estudo realizado pelo movimento ATD - Quart Mond, na
Franca, (Patte, 1988) o livro e a leitura s@o as atividades mais aceitas entre todas as que
proporcionam o acesso ao saber as camadas mais desfavorecidas da populagdo. Esta
sempre 4 mio. Pode-se pegar o livro, levar para casa, ler e reler a vontade em qualquer
lugar e ainda compartilhar com outros as emogdes que despertam. Em se tratando das
demais formas de expressdo cultural, através das diversas linguagens cénicas, plasticas,
musicais etc. o prazer ndo é repetido.

Em um programa desta natureza pode-se priorizar o livro, quer pela aceitagdo dos
usuarios, quer pelo sentimento afetivo que desperta, mas, acima de tudo considerando a
possibilidade de acesso pelas comunidades carentes. O livro € pois o elemento basico
para a formagdo do acervo da Biblioteca Domiciliar.

Na selegdo dos livros deve- se procurar manter uma colegdo que desperte interesse,
desenvolva o habito de leitura e ofereca material informativo. O acervo basico € formado
por aproximadamente 150 livros, divididos em quatro areas: livros para pesquisa,
consulta, estudo e dicionario; literatura infanto-juvenil; literatura brasileira; literatura

estrangeira.

2.4.2 Pastas com amostras, receitas, dicas etc. Procurando atender a demanda
dos usuarios, uma faixa populacional de baixo poder aquisitivo que necessita de ajuda
para encontrar fontes alternativas de renda, ou estimulos para o aprimoramento de suas
atividades, sdo confeccionadas pastas com amostras e receitas de trabalhos manuais,

receitas culinarias, dicas etc.

2.4.3 Pastas com material para pesquisa: destinadas aos estudantes, sdo
compiladas com assuntos diversos selecionados para atender a demanda ou de acordo
com datas comemorativas, uma vez que ndo constam do acervo enciclopédias e muitos
livros para pesquisa. Exemplo: No més de abril, material sobre Inconfidéncia Mineira,

Brasilia, Dia do Indio, Monteiro Lobato etc.



2.4.4 Envelopes com ilustragdes: contém recortes diversos - compativeis com a
pasta para pesquisa - e sdo doados aos estudantes, para serem utilizados nos trabalhos
escolares, objetivando evitar danos ao acervo e levando-se em conta a dificuldade dos

usuarios em conseguir ilustragdes. Exemplo: Figuras historicas, fauna, flora, etc.

2.4.5 Pastas com informac¢io comunitaria: O “Servico de Informagdo
Comunitaria” ou “Servigo de Informagdo a Comunidade” ou “Informagdo local” etc.,
teve inicio nos Estados Unidos, chegou as bibliotecas publicas tendo como base um
modelo inglés e foi estendido as bibliotecas na Inglaterra, Canada, Australia e aos paises
escandinavos. Para Suaiden (1995) “foi um novo enfoque dado pelos bibliotecdrios ao
mudarem a tradicional fungdo informativa das bibliotecas em algo mais vivo e
adequado as necessidades didrias da sociedade, sem esquecer nem descuidar dos
grupos especializados que, por qualquer razdo, estivessem numa posi¢do desfavoravel
para obter informagdo”.

Em sua tese de Mestrado, Medeiros (1992) identifica o Servio de Informagao
Comunitaria como “decisdo de atender a populagdo, particularmente os grupos mais
carentes, agindo ora individual ora coletivamente sobre seus problemas nos campos de
finangas domésticas, educagdo, bem estar e direitos civis”.

Aponta ainda o relatorio elaborado pelo Working Party da Library Association que
define o Servigo de Informagdo Comunitaria como “servigo que assiste o individuo ou o
grupo na solugdo dos problemas do dia a dia, ou em casa, possibilitando uma real
participagdo no processo democrdtico. Os servigos se concentram nas necessidades dos
que ndo tem acesso rdpido as outras fontes de assisténcia e nos mais importantes
problemas que as pessoas tém que enfrentar em suas casas, seus trabalhos e seus
direitos”.

Ha muita discussio sobre o assunto, mas segundo Bunch, citado por Medeiros

(1992), ha dois pontos consensuais no servigo de informagdo comunitaria: ajudar as



pessoas na solugdo de seus problemas e na melhoria da qualidade de suas vidas, e
atender “ principalmente os grupos sécio-economicos menos providos e desfavorecidos
através da inabilidade de obter, entender ou atuar sobre uma informagdo que afeta
suas vidas”.

As pastas com informagdo utilitaria sdo organizadas a exemplo destes servigos, em
uma escala muito menor. Procuramos identificar o tipo de informagdo mais necessaria a
comunidade, considerando que “no contexto terceiro mundista o tipo de informagéo que
mais interessa ao usudrio é aquele que diz respeito ao seu dia a dia como: manutengdo
da casa, saude, planejamento familiar, lazer, controle ambiental, assuntos legais,

agricultura etc.” (Dumont, 1995).

2.4.6 Acervo artistico: constituido por reprodugdes de pinturas, gravuras,
tapecarias, fotografias etc. Objetiva sensibilizar o usuario para as expressdes artisticas,
procurando manter um equilibrio entre a arte e a capacidade de percebé-la. Com um
trabalho gradativo de valorizagdo da arte e, buscando entender o universo dos usuarios,
pode-se despertar novos interesses e conseguir conscientiza-los a apreciar e produzir o

belo. O acervo artistico, assim como os livros, € emprestado ao publico.

2.4.7 Brinquedoteca: a Brinquedoteca foi incorporada a Biblioteca Domiciliar
com o objetivo de proporcionar a crianga miltiplas atividades que enriquecem a vivéncia,
oferecendo-lhe oportunidade de brincar: na brincadeira a crianga mergulha na fantasia,
no sonho, solta a imaginagdo e constroi seu proprio mundo, as vezes criando e recriando
novos brinquedos e brincadeiras.

Para assegurar a possibilidade dos brinquedos serem elementos que proporcionem o
desenvolvimento de potencialidades criativas, a selegdo deve ser cuidadosa, preferindo
brinquedos atrativos, que instiguem a imaginagdo de forma positiva e estimulem a

brincadeira a fluir espontaneamente.



Sio considerados dois grupos de brinquedos: aqueles que apresentam um
direcionamento de como brincar, como por exemplo jogos, brinquedos de montar, de
encaixe etc., e aqueles que facultam uma brincadeira livre, orientada pela propria
imaginagdo infantil, ou seja, bolas, bonecas, carrinhos, casinhas, mobiliario etc..

Na brinquedoteca a crianga aprende que um brinquedo pode ser compartilhado com
outras criangas e merece ser tratado com cuidado e responsabilidade. Este € um fator de
grande importancia na socializagio da crianga.

Segundo Nylse Helena da Silva Cunha, criadora da primeira brinquedoteca no Brasil ”
toda crianga precisa usufruir os beneficios emocionais, intelectuais e culturais que as
atividades lidicas proporcionam, mas nem todas as criangas tém esta oportunidade, ou
porque precisam trabalhar, ou porque precisam estudar, ou porque ndo podem
atrapalhar os adultos”. . . ou porque nunca tiveram jogos nem brinquedos. A Biblioteca
Domiciliar seguramente atinge este publico.

A importancia do empréstimo de jogos e brinquedos pode ser observada desde a
escolha, compromisso, cuidado e carinho com que a crianga trata o objeto emprestado.

Os jogos e brinquedos despertam muito interesse e oferecem a crianga a brincadeira,
estimulando desta maneira a imaginagio e o seu conseqiiente potencial lidico e criador,

fundamentais ao desenvolvimento integral do futuro cidadéo.

3 OPERACIONALIZACAO

Em decorréncia da realidade cultural do agente voluntario do livro e das condigdes de
atendimento, a operacionalizagio da Biblioteca Domiciliar foge aos padroes
convencionais estabelecidos para bibliotecas, com relagdo a cadastramento, normas de
empréstimo a0 usuario e processamento técnico do acervo.

Esta proposta de modelo oferece formularios e orientagdo detalhada quanto as

normas adaptadas de processamento técnico, atendimento e orienta¢do ao usuario.



3.1 Preparacio do acervo

O preparo técnico da Biblioteca Domiciliar deve ser realizado na Biblioteca Publica a
qual o programa esteja vinculado.

A preparagio e dinamizagdo do acervo segue critérios especiais estabelecidos e
adaptados a sua possibilidade de operacionalizagdo, como por exemplo:

a) todo acervo é carimbado e registrado;

b) o acervo nio é classificado por nimero, mas sim identificado por cores,

¢) a catalogagio ¢é elaborada em formulario proprio, de maneira simplificada,

d) a identificagdo do autor segue a ordem natural do nome, sem a inversao pelo

sobrenome, para ndo dificultar a atuagdo do agente voluntario do livro;

e) os documentos recebem uma ficha de controle de data de devolugdo e controle de

remanejamento do acervo.

3.2 Atendimento ao usuirio
O atendimento deve ser simplificado, tendo em vista a falta de habilitagdo do agente

que atende e as proprias limitagdes do usuario.

3.3 Capacitacio do agente voluntirio do livro

O agente recebe o acervo todo preparado, entretanto deve conhecer os mecanismos
de preparo e deve saber porque este procedimento € realizado. Torna-se necessario
sensibilizar e orientar o agente para a importincia de um bom atendimento. Do
treinamento dado depende a sua capacidade de executar as atividades, mas o seu bom
desempenho depende de um acompanhamento constante. N3o basta entregar uma

MALA pronta, ¢ necessario treinar o agente, acompanhar e orientar suas atividades.



4 PROGRAMA MALA DO LIVRO

Sendo a Biblioteca Domiciliar idealizada em Erasilia, o seu inicio foi vinculada a
Mala do Livro, programa do Governo do Distrito Federal criado especialmente para
implantar a Biblioteca Domiciliar no Distrito Federal.

A Mala do Livro, iniciada em 1990, foi se desenvolvendo a cada ano, mas sua
institucionalizagio s6 ocorreu em 1996, através do Decreto n° 17.972, de 20 de
dezembro de 1996, que “Institui o Programa de Extensdo Bibliotecaria Mala do Livro -
Biblioteca Domiciliar...”

O trabalho inicial de teste, implantagdo e ajustes foi todo realizado na cidade satélite
de Samambaia. Nio foi a Mala do Livro que escolheu a sua cidade de origem, mas foi
Samambaia que, por suas caracteristicas, estimulou a idealizagdo da Biblioteca
Domiciliar e consequente criagdo deste programa com grande alcance social e
comunitario, verdadeiro desafio na quebra de obstaculos de cunho tradicionalista.

A Mala do Livro implantou, em 1990, duas minibibliotecas (Bibliotecas
Domiciliares), com pequeno acervo constituido apenas de livros, acomodados em cestas
de palha. A partir de 1991 as cestas foram substituidas por caixas-estantes de madeira
(MALAS), doadas pelo entdo Instituto Nacional do Livro (INL).

Ja em 1992 novas medidas foram tomadas. Introduzimos mais alguns itens ao acervo,
aperfeigoamos os formularios, passamos a utilizar cores como meio organizacional, entre
outros. Naquele ano o Programa implantou oito minibibliotecas, ja adotando as novas
medidas. Intensificamos as visitas as residéncias-sede, que passaram a ser semanais, O
que nos possibilitou treinar melhor os agentes voluntarios do livro € nos permitiu
acompanhar, pessoalmente, a implantagdo da Mala do Livro, a qual teve plena aceitagao
da comunidade. Sua evolugdo nos entusiasmava cada vez mais e estimulava a sucessivas
investidas no seu crescimento.

A partir de 1995 o pr'ograma expandiu-se e foram criadas mais seis Bibliotecas

Domiciliares: trés em Santa Maria, duas no Riacho Fundo - sendo uma na area rural - e



mais uma em Samambaia, todas Regides Administrativas do Distrito Federal. Ao
analisarmos o crescimento que vinha ocorrendo, comegamos a observar que a
implantagio ndo poderia ser de forma quantitativa, visto que a qualidade e o
acompanhamento passariam a ficar prejudicados, uma vez que constatamos que a falta de
assisténcia constante as Malas, comprometia seriamente o seu desenvolvimento, podendo
até fugir ou desvirtuar a finalidade basica do programa.

Ao encerrar minhas atividades como profissional de Biblioteconomia na area publica,
o programa esta sendo encaminhado por uma equipe interessada em consolida-lo, tanto
que, em 1996, o Programa Mala do Livro foi oficializado no Distrito Federal por um
decreto do Governo, e ja foram implantadas mais vinte e nove mini-blibiotecas em Santa
Maria, totalizando quarenta e cinco Bibliotecas Domiciliares em funcionamento no
Distrito Federal.

Reconhecemos o apoio que o Governo do Distrito Federal vem dando a esta
iniciativa, colocando-a entre uma das agdes prioritarias do seu Programa de Governo.

No Distrito Federal, a Mala do Livro vem dinamizando as agdes propostas para uma
Biblioteca Domiciliar.

A partir das pastas com amostras, receitas dicas etc., por exemplo, foi compilada na
Coordenadoria do Programa de Bibliotecas a Série Gostar de Fazer, com material
extraido de varias fontes como periodicos, livros, folhetos etc. Esta série surgiu como
consequéncia natural da aceitagdo dos usuarios, constituidos por artesdos, donas de casa,
diaristas, doceiras, bordadeiras, bem como aqueles que ndo possuem qualificagdao
definida.

Na parte de animagdo cultural algumas agdes ja foram desenvolvidas, como por
exemplo o curso “Vivéncias em Biblioteca Domiciliar - Dinamizagdo e arte de contar
historias” , ministrado em varias etapas, tendo sido a 3" etapa realizada em abril deste
ano. Este curso objetiva formar contadores de historias, proporcionar ambiente favoravel
as manifestagdes culturais e incentivar o acesso ao livro e gosto pela leitura. Como

resultado pratico apontamos um fato: toda 4° feira e sabado a tarde, no periodo de férias



e irregularmente durante o ano letivo, os agentes das Malas 03,10, e 1l reinem o seu
publico infantil para contar historias.

E interessante notar que em algumas Malas a predominancia de determinado tipo de
usuario ou faixa etaria depende do envolvimento do agente. Por exemplo, os agentes das
Malas 01,03,10 e 11 fazem um bom trabalho na parte infantil e as proprias sedes tém
criangas; dentre os usuarios da Mala 02 encontramos muitos idosos em consequéncia do
marido da agente estar ligado a Associagdo da 3 idade; os usuarios da Mala 09 sdo
muito interessados em artesanato - o agente € artesdo, nas Malas 04 e 08 encontramos
um 6timo trabalho dos agentes com adolescentes; a Mala 14, e mais uma vez a Mala 01,
atendem a um grande numero de donas de casa; na zona rural o publico € totalmente
misto.

Em 29 de julho de 1996, foi realizado o “Encontro de avaliagio com os agentes da
Mala do Livro” = Esta foi a 3" avaliagdo em conjunto. Comumente faz-se avaliagdo
periodica de cada Mala.

Torna-se clara a diferenga entre a Biblioteca Domiciliar e o Programa Mala do
Livro, embora haja uma estreita e incondicional relagdo entre ambos, pois um €
consequéncia do outro.

Biblioteca Domiciliar ¢ a minibiblioteca alocada na residéncia de um agente
voluntario do livro, que oferece a sua vizinhanga os servigos desenvolvidos.

Mala do Livro é um programa do Governo que implanta Bibliotecas Domiciliares no

Distrito Federal.

5 CONCLUSAO

A Biblioteca Domiciliar iniciada sem grandes pretensdes voltada para a cidade satélite
de Samambaia, consolidou-se e expandiu-se para outras cidades do Distrito Federal,

impulsionada pelo Programa Mala do Livro.



A condigdo de ter sido idealizada para atender a periferia foi consubstanciada na
certeza de que o direito a informagao é essencial ao verdadeiro exercicio da cidadania.

Embora a concepgio classica de cidadania remonte aos idos da Revolugdo Francesa,
em 1789, grande parte da populagdo ainda ndo sabe realmente exercer este direito, ndo
tendo consciéncia do seu papel politico e social (Carvalho 1991).

Neste sentido reconhecemos a importincia da biblioteca, desenvolvendo agdes
voltadas a proporcionar meios para o estabelecimento de uma cidadania cultural,
assegurando a todos o direito ao processo criativo, ao fazer cultural, a utilizagdo de bens
e produtos e & manifestagdo cultural, através do acesso adequado a informagao.

Para Zen (1987) ao acompanhar a evolugdo da sociedade as fungdes da biblioteca e o
papel do bibliotecario também se modificam. “se até ha pouco bibliotecario era
sinonimo de biblioteca e, ambos, identificados com erudi¢do, isto mudou
substancialmente hoje, quando cada vez mais associa-se o acesso a informagdo a
educacdo e esta ndo apenas como um direito, mas necessidade social.

Isso se traduz numa importdncia cultural significativa para biblioteca e bibliotecario
na comunidade, como facilitadores da informagdo e, portanto, da melhoria das
condi¢des socio-culturais. *

Considerando a Biblioteca Publica e seus servigos de extensio como uma institui¢do
social, buscamos desenvolver agdes voltadas para o resgate da cidadania a partir da
democratizagdo do acesso a informagao, a leitura e ao livro.

Entendemos que a Biblioteca Domiciliar ndo deve ficar limitada ao dmbito do Distrito
Federal, podendo ser aplicada como esta proposta, apos sete anos de experiéncia, ou
adaptada a cada comunidade. Desta maneira, nos colocamos a disposigdo de possiveis
interessados, e oferecemos material detalhado , formularios e os passos essenciais ao seu
desenvolvimento e implantagdo.

Queremos compartilhar o proposito de fornecer meios para que os usuarios
descubram seus proprios fins, num exercicio constante de plena cidadania e melhoria da

qualidade de vida.
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